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Договор-оферта об оказании сервисных услуг  

в ЖК «СИТИ ПАРК» 

Настоящая публичная оферта является официальным предложением общества с ограниченной 

ответственностью «СПУТНИК», в лице генерального директора Белоусова С.В., действующего 

на основании Устава (далее — «ИСПОЛНИТЕЛЬ»), заключить с физическим лицом (далее — 

«ЗАКАЗЧИК») договор на оказание сервисных услуг (далее — «Договор») на условиях, 

предусмотренных данной офертой. 

 

Свидетельством полного и безоговорочного акцепта (принятия) условий данного Договора 

является подписание физическим лицом заказа на оказание сервисных услуг и получение им 

Уникального идентификационного номера (далее - «Лицевой счёт»), назначаемого 

ОПЕРАТОРОМ. 

 

Настоящий Договор разработан в соответствии с действующим законодательством Российской 

Федерации и регулирует взаимоотношения между ИСПОЛНИТЕЛЕМ и пользующимся 

сервисными услугами ЗАКАЗЧИКОМ. 

 

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА  

 

1.1. ИСПОЛНИТЕЛЬ оказывает ЗАКАЗЧИКУ, а ЗАКАЗЧИК выбирает и оплачивает сервисные 

услуги (далее – «услуги») согласно положениям Договора и Заказов на сервисные услуги 

(далее – «Заказы»). Заказы являются неотъемлемой частью Договора.  

1.2. Перечень услуг, которые могут быть оказаны ЗАКАЗЧИКУ в рамках настоящего Договора 

размещен на сайте mysputnik.ru. 

1.3. Наименования услуг, сроки оказания услуг и тарифы на услуги определяются в Заказах. 

 

2. ОБЯЗАННОСТИ И ПРАВА ИСПОЛНИТЕЛЯ    

 

2.1. ИСПОЛНИТЕЛЬ обязуется: 

 - обеспечить качественное оказание услуг ЗАКАЗЧИКУ; 

 - информировать ЗАКАЗЧИКА об оказываемых услугах посредством размещения 

информации на сайте mysputnik.ru;  

- обеспечить защиту персональных данных, переданных ему ЗАКАЗЧИКОМ при исполнении 

настоящего Договора. 

 

2.2. ИСПОЛНИТЕЛЬ имеет право:  

- запрашивать и получать у ЗАКАЗЧИКА информацию, требуемую для исполнения настоящего 

договора.  

3. ОБЯЗАННОСТИ И ПРАВА ЗАКАЗЧИКА  

 

3.1. ЗАКАЗЧИК обязуется: 

- соблюдать положения настоящего Договора;  

- оплатить оказанные услуги в полном объеме согласно разделу №4 настоящего Договора                      

(датой исполнения обязательств по оплате услуг по настоящему Договору является дата 

поступления денежных средств на расчетный счет ИСПОЛНИТЕЛЯ); 

- обеспечить необходимые условия для оказания ИСПОЛНИТЕЛЕМ сервисных услуг. 

 

3.2. ЗАКАЗЧИК имеет право:  

- получать достоверную информацию об оказываемых ИСПОЛНИТЕЛЕМ услугах. 
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4. ЦЕНА УСЛУГ И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ  

 

4.1. Расчеты за услуги по Договору осуществляются в безналичном порядке и по системе 

расчетов, определенной ИСПОЛНИТЕЛЕМ в заказах на услуги.  

4.2. Учет поступившей от ЗАКАЗЧИКА оплаты производится в рамках уникального 

идентификационного номера (далее - «Лицевой счёт»), присвоенного ИСПОЛНИТЕЛЕМ. 

4.3. Оплата услуг должна быть осуществлена ЗАКАЗЧИКОМ не позднее сроков, указанных в 

Заказах. 

 

5. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН  

 

5.1. ИСПОЛНИТЕЛЬ не несет ответственности за неудовлетворительное качество услуг, 

нарушение сроков, возникновение любых убытков, возникших: 

- из-за использования ЗАКАЗЧИКОМ неисправного оборудования; 

- из-за самостоятельного перемещения ЗАКАЗЧИКОМ оборудования за пределы места его 

установки;  

- из-за повреждения телекоммуникационной внутриквартирной кабельной сети, 

произошедшего не по вине ИСПОЛНИТЕЛЯ;  

- в случае появления обстоятельств, возникших помимо воли и желания ИСПОЛНИТЕЛЯ, 

которые нельзя было предвидеть или избежать.  

 

6. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА  

 

6.1. Настоящий Договор вступает в силу с даты подписания ЗАКАЗЧИКОМ первого Заказа и 

действует в течение неопределенного срока.  

6.2. Фактическая дата оказания услуг указывается ОПЕРАТОРОМ в Акте сдачи-приемки 

оказанных услуг.  

 

7. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ  

 

7.1. ИСПОЛНИТЕЛЬ не несет ответственности за достоверность предоставленных 

ЗАКАЗЧИКОМ персональных данных. 

7.2. Сторонами определено, что все заявления, касающиеся изменения условий настоящего 

Договора, могут быть произведены любыми доступными Сторонам способами в письменной 

форме (в том числе по адресам электронной почты, указанных в Заказе или Акте приёмки 

оказанных сервисных услуг) и являются доказательствами намерений Сторон.  

 

8. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

 

8.1. Все споры и разногласия, возникшие между Сторонами из отношений, регулируемых 

Договором, Стороны решают путем переговоров.  

8.2. Если разногласия не удалось разрешить путем переговоров, Стороны вправе предъявить иск 

в суд в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации. 

  


